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Le Conseil national de l’Ordre des médecins est interrogé concernant l’utilisation des réseaux
sociaux par un médecin afin de diffuser des informations médicales dans une démarche
pédagogique à destination des patients ou des confrères.

Le médecin choisit un canal de communication adéquat, tenant compte de la finalité et du contenu
de sa publication. L’information médicale délivrée doit être claire, objective, prudente, nuancée,
conforme aux données actuelles de la science et ne peut pas encourager la réalisation de
prestations inutiles.

Les réseaux sociaux permettent une diffusion rapide de l’information auprès d’un large public.
Toutefois, ils n’offrent généralement pas de contrôle préliminaire de ce qui est mis en ligne (qualité
méthodologique, rigueur scientifique, transparence des éventuels liens d’intérêts, vérifiabilité des
informations diffusées, etc.).

Le foisonnement d’informations de qualité variable sur les réseaux sociaux rend difficile
l'identification des contenus conformes aux données acquises de la science et entretient la
confusion quant à leur fiabilité.

Dans le cas d’une publication à des fins pédagogiques à destination des patients, il est dès lors
opportun de collaborer avec des institutions ou organisations telles que les hôpitaux, les autorités
publiques et les sociétés scientifiques, en vue d’une information sur leur site Internet qui est ensuite
partagée via les réseaux sociaux.

S’agissant de la diffusion de connaissances scientifiques auprès des confrères, les revues
médicales bénéficiant d’une évaluation par les pairs, les congrès scientifiques et les sociétés
scientifiques constituent les modes de communication les plus appropriés.
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