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Vragenlijst over geweld op artsen
Hoe ver staan we ?

Dr. R KERZMANN
CEOM - Parijs - 8 december 2016




é Ter herinnering

* Parijs december 2016 : voorstelling van het thema geweld
op artsen

* Modena juni 2017 — lancering van het observatorium

- opstelling van een werkmethode
* Brussel september 2017 — validering van de vragenlijst
* Parijs december 2017 — voorstelling van de eerste resultaten

-> Workpackage 1
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> Vraag 1

Do you already have data on the phenomenon of violence against

doctors in your country?
Beschikt u reeds over gegevens betreffende het fenomeen ‘geweld op

artsen’ in uw land ?

« LI1YES/ JA NO/ NEE
If yes, could you indicate : If NO, go to the next question
Indien ja, gelieve te preciseren : Indien nee, ga naar de volgende

vraag
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* Organisation/ Organisatie (Kamer, Orde....) & et er e s sea e
° Reference year (s) / Referentieja()ar(en) : ... .eeveeeeeecrnenn,
° Number of reported cases / Aantal aangegeven gevallen .......................
° Place of aggression (doctor's office, patient's home, hospital, ...)
Plaats van agressie (praktijkruimte, woonplaats van de patiént, ziekenhuis,....)

° Type of assault (physical, psychic, other, ...)
Soort van agressie (fysiek, psychisch, ander,...)

° Type of practice (individually or group)
Soort van praktijk (solo of groep)

° Personal Profile of the Physician (Age, Sex, Specialty)
Persoonlijk profiel van de arts (leeftijd, geslacht, specialisme)
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° Profile of the aggressor ((un)known, psychic state, addictions, etc.)

Profiel van de agressor ((on)gekend, psychische toestand, verslavingen, etc.)

° Reason for aggression (medical document, waiting too long, money, other)

Reden voor de agressie (medisch document, te lange wachttijd, geld, andere)

° Consequences (none, death, disability, incapacity for work, other, etc.)

Gevolgen (geen, overlijden, invaliditeit, arbeidsongeschiktheid, ander,...)



Vraag 2

Do you have prevention tools (such as posters, recommendations, safety
coordinator, training in conflict management (coaching), etc.) ?

Beschikt u over preventiemiddelen (zoals affiches, aanbevelingen,
veiligheidscodrdinator, opleiding conflictbenheersing (coaching), etc.) ?

YES/ JA

NO/ NEE

If yes, could you indicate : If NO, go to the next question
Indien ja, gelieve te preciseren : Indien nee, ga naar de volgende vraag
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° Posters / Affiches

° Training in conflict management

Opleiding conflictbeheersing (coaching)
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Vraag 3

Do you have proposals for concrete actions to fight against this
phenomenon?

Hebt u concrete actievoorstellen om dit fenomeen te bestrijden?

Thank you very much ! Dank !
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Eerste resultaten 9/16

Bl lizHEH |

WWWWWWWWWWWWWWWW




Eerste resultaten 9/16

I N
p— Ja
= Nee
B Ja
E Ja
B Ja
E Nee
= Nee
BB Ja
BMar B Ja




Eerste resultaten 9/16

— Ja Nee
= Nee Nee
l I Ja Ja
[ |

& Ja Ja
[
B Ja Ja
|
e Nee Nee
[
— Nee Nee
I‘%ﬁ"“l Ja (bij wet) Nee

(BMA) SN ? ie Ethische reflectie

2ZIS Ja {

11
www.CEOM-ECMO.eu




Eerste resultaten 9/16

— Ja Nee Nee

= Nee Nee Ja ‘;[-

BB Ja Ja Ja >

] -

& Ja Ja Ja g

i1l - sa 1a L

. — L

- Nee Nee Ja gL

[

— Non Nee Nee

I@I Ja (bij wet) Nee Nee
(BMA) ; ~ Ja ? b{ Ethische reflectie

12
www.CEOM-ECMO.eu




é Volgende stap ?
Workpackage 2 = juni 2018

- Verwerking van alle resultaten

- Uitwerking van een model voor het verzamelen
van gegevens

- Voorstellen van preventiemiddelen
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'\f *Volledige deelname indien mogelijk
Uiterste antwoorddatum : 28/02/2018

Dank voor uw aandacht
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