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Op basis van de documenten die de Orde der Apothekers hierover ter advies opstuurde, bestudeert
de Nationale Raad het probleem van het medisch consult en de postorderverkoop van
geneesmiddelen via internet.

Advies van de Nationale Raad :
1. Een geneeskundige raadpleging vergt een ondervraging en een klinisch onderzoek door een arts
die bevoegd is om de geneeskunde uit te oefenen en die de verantwoordelijkheid op zich neemt.
Medische raadplegingen houden via internet is in strijd met deze principes. Zij brengen
onopgeloste problemen inzake verantwoordelijkheid met zich. Er moet een onderscheid gemaakt
worden tussen de geneeskundige raadpleging tussen een arts en een patiënt, en de
telegeneeskunde. Dit laatste is een gesprek op afstand tussen artsen over een bepaald medisch
probleem of tussen een arts en een verre en/of alleenstaande patiënt. In die gevallen mag de
geraadpleegde arts slechts een beperkte mening geven.

2. Het voorschrift maakt deel uit van de medische behandeling en kan alleen maar slaan op
patiënten die op raadpleging zijn of gekomen zijn bij de arts, die er verantwoordelijk voor is. De
overdracht van een voorschrift langs elektronische weg zou kunnen gebeuren mits de
veiligheidsvoorwaarden geëerbiedigd worden die door de Nationale Raad vastgelegd werden voor
elke uitwisseling van medische gegevens langs elektronische weg. Dit vergt een netwerk van
beveiligde communicaties. Indien deze elektronische voorschriften naar een welbepaalde
apotheker gestuurd worden, is eveneens een technische infrastructuur nodig om de vrije keuze van
de apotheker door de patiënt te vrijwaren.

3. Verschillende landen hebben de verkoop van geneesmiddelen via internet verboden. Deze zou
trouwens slechts gerealiseerd kunnen worden met eerbiediging van talrijke voorwaarden die
toelaten aan de consument dezelfde waarborgen te bieden als deze geboden door de nationale



wetgeving in verband met de verkoop van en de controle op de geneesmiddelen. In de huidige
omstandigheden kan de verkoop van geneesmiddelen via internet niet worden overwogen.
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